
 

Протокол совещания 

ПРОТОКОЛ СОВЕЩАНИЯ 

Вводная часть 

На совещании присутствовали представители руководства, финансового блока, 

операционных подразделений и технических специалистов.  

Что обсудили 

1. Текущая ситуация по затратам 

• Отмечено, что совокупные операционные расходы в текущем году растут 

быстрее запланированных показателей бюджета.  

• Выделены несколько ключевых статей затрат (персонал, ИТ‑инфраструктура, 

подрядчики, аренда и сервисы), требующих детального анализа.  

• Подчёркнута необходимость сохранить качество сервиса и выполнение планов, 

минимизируя при этом влияние сокращений на ключевые процессы.  

2. Направления для оптимизации 

• Обсуждалось снижение непрофильных и малорезультативных расходов, включая 

дублирующие сервисы, неиспользуемые лицензии и необязательные 

активности.  

• Рассмотрены варианты оптимизации штата за счёт перераспределения задач, 

автоматизации типовых операций и отказа от нерентабельных функций.  

• Поднята тема пересмотра условий работы с подрядчиками и провайдерами 

(пакетные скидки, консолидация поставщиков, продление контрактов на более 

выгодных условиях). 

3. Подход к работе с данными и аналитикой 

• Участники договорились, что для качественной оптимизации необходима 

детализация затрат по направлениям, проектам и подразделениям. 

• Было предложено сформировать единую витрину данных по расходам, включая 

фактические затраты, плановые значения и прогноз до конца года.  

• Технические специалисты подтвердили готовность поддержать настройку 

отчётности и дашбордов для регулярного мониторинга экономии.  



 

4. Приоритеты и критерии экономии 

• Обсуждались приоритеты: в первую очередь оптимизировать расходы, не 

влияющие напрямую на ключевые показатели бизнеса и качество обслуживания 

клиентов.  

• В качестве критериев были предложены: влияние на выручку, влияние на 

клиентский опыт, срок окупаемости и возможность быстрого эффекта в текущем 

году.  

• Отмечена важность прозрачной коммуникации с командами о целях и логике 

оптимизации, чтобы избежать снижения вовлечённости сотрудников.  

5. Пилотные инициативы и тестирование 

• Согласовано запустить несколько пилотных инициатив по оптимизации затрат в 

ограниченном масштабе, прежде чем распространять подход на всю компанию.  

• По результатам пилотов планируется оценить достигнутый эффект, риски и 

обратную связь от вовлечённых подразделений.  

• На основе итогов пилотных проектов будет сформирована обновлённая 

программа оптимизации затрат на оставшийся период года.  

 

Задачи 

Исполнитель Срок Задача 

Финансовый блок --- Подготовить детализацию текущих затрат и 

обновлённый прогноз до конца года.  

Руководители 

подразделений 

--- Сформировать список инициатив по оптимизации 

затрат и оценку потенциального эффекта.  

Техническая команда --- Настроить отчётность и дашборды для мониторинга 

расходов и экономии.  

Все участники --- Рассмотреть результаты пилотных инициатив и 

предложить корректировки программы.  

 

Оставшиеся вопросы 

• Какой целевой объём экономии по итогам года является реалистичным без 

критичного влияния на бизнес‑показатели?  



 

• Какие инициативы можно реализовать в кратчайшие сроки (до 1–2 кварталов), чтобы 

получить быстрый эффект?  

• Какие процессы целесообразно автоматизировать в первую очередь для снижения 

трудозатрат и операционных расходов?  

• Нужны ли дополнительные изменения в продуктовой и проектной портфелях для 

оптимизации затрат?  

• Как выстроить систему мотивации, чтобы руководители и команды были 

заинтересованы в результатах оптимизации?  

Особые наблюдения 

• Отмечено, что значимая часть затрат может быть оптимизирована за счёт 

пересмотра процессов и повышения эффективности, а не только за счёт прямых 

сокращений.  

• Подчёркнута важность системного подхода: регулярный мониторинг, прозрачная 

аналитика и вовлечение ключевых стейкхолдеров в принятие решений.  

 

Все договоренности зафиксированы в протоколе, хотите, чтобы у вас было 

также – просто напишите нам aihub@onlanta.ru 

mailto:aihub@onlanta.ru

